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1. Definicje
1.1. Uzyte w Regulaminie pojecia majg nastepujace znaczenie:

a)

b)

c)

d)

f)

g)
h)

j)
k)

Agent — uzytkownik Aplikacji Ochrony Rodzicielskiej w Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej ze
strony Ustugodawcy, ktdrego zadaniem jest wspieranie Uzytkownika oraz Dziecka w
korzystaniu z Aplikacji;

Aplikacja — Aplikacja Ochrony Rodzicielskiej Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej -
oprogramowanie udostepniane przez Ustugodawce, instalowane w formie aplikacji mobilnej
na Urzadzeniu Uzytkownika powigzane z Kontem Uzytkownika, do ktérego dostep mozliwy
jest réwniez dla Uzytkownika w Serwisie oraz oprogramowanie instalowane na Urzadzeniu
Dziecka (w formie aplikacji mobilnej lub w wersji dla systemu Windows). Aplikacja na
Urzadzeniu Uzytkownika (Aplikacja z poziomu Uzytkownika) zawiera w szczegdlnosci
funkcjonalnos$é¢ Panelu Rodzica, do ktdrego dostep jest mozliwy po zalogowaniu sie na
utworzone Konto Uzytkownika. Aplikacja na urzadzeniu Dziecka (Aplikacja z poziomu Dziecka)
posiada funkcjonalnosci wskazane w Regulaminie;

Dziecko — niepetnoletni uzytkownik Aplikacji (Aplikacji z poziomu Dziecka), tj. osoba, ktdra nie
ukonczyta 18 roku zycia oraz ktérej rodzicem lub prawnym opiekunem jest Uzytkownik;
Hasto — cigg znakdw alfanumerycznych i/lub wybranych znakow specjalnych zdefiniowanych
przez Uzytkownika, konieczny do identyfikacji i uwierzytelnienia Uzytkownika w procesie
Logowania;

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Konto — wydzielona dla Uzytkownika czes¢ Aplikacji umozliwiajgca mu korzystanie z Ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng. Z danym Kontem Uzytkownika powigzana bedzie Aplikacja
na Urzadzeniu Dziecka, ktére Uzytkownik dodat do Konta Uzytkownika;

Logowanie — proces identyfikacji i uwierzytelniania Uzytkownika w Aplikacji;

Panel Rodzica — czes$¢ Aplikacji (Aplikacji z poziomu Uzytkownika), tj. interfejs dostepny
poprzez zalogowanie sie przez Uzytkownika do Aplikacji w formie aplikacji mobilnej lub
poprzez Serwis, umozliwiajacy zarzadzanie Aplikacjg przez Uzytkownika w petnym zakresie
funkcjonalnosci;

Polityka prywatnosci i plikéw cookies — Polityka prywatnosci Aplikacji Ochrony Rodzicielskiej
(mOchrona) Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE), tj. dokument opisujacy: cel, sposéb i
zakres przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw za posrednictwem Aplikacji, prawa
Uzytkownikdw przystugujgce im w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych oraz
rodzaje wykorzystywanych w Aplikacji plikdw cookies. Ustugodawca udostepnia Polityke
prywatnosci i plikow cookies w Serwisie (pod adresem strony internetowej:
https://ose.gov.pl/regulaminy-i-dokumenty);

Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia Ustug drogg elektroniczng w ramach Aplikacji;
Rejestracja Konta — proces polegajgcy na utworzeniu Konta w Aplikacji przez Uzytkownika;
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Serwis — serwis internetowy dziatajagcy pod adresem strony internetowej:
https://ose.gov.pl/mochrona oraz na poszczegdlnych podstronach, z poziomu ktérego
Uzytkownik moze uzyskac rowniez dostep do Aplikacji oraz Panelu Rodzica dziatajacego pod
adresem strony internetowej https://rodzic-mochrona.ose.gov.pl udostepniajagcego Konto
Uzytkownika poprzez zalogowanie sie na ww. stronie;

Sie¢ OSE — publiczna sie¢ telekomunikacyjna stuzgca swiadczeniu publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych szkole w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo
o$wiatowe (Dz. U. 2 2020 r. poz. 910 z pdzn. zm.), z wyjatkiem szkét dla dorostych;
Urzadzenie Dziecka — urzadzenie koricowe wykorzystywane przez Dziecko, w szczegdlnosci
telefony komérkowe (smartfony), tablety, komputery osobiste, zarejestrowane przez
Uzytkownika na Koncie Uzytkownika;

Urzadzenie Uzytkownika — urzadzenie koncowe wykorzystywane przez Uzytkownika, w
szczegolnosci telefony komdrkowe (smartfony), tablety, komputery osobiste;

Ustuga swiadczona droga elektroniczng lub Ustuga — ustuga $wiadczona na podstawie
Regulaminu przez Ustugodawce, drogg elektroniczng w ramach Aplikacji lub Serwisu, tj.
ustuga Swiadczona bez jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc), poprzez przekaz danych
na indywidualne zgdanie Uzytkownika, przesytana i otrzymywana za pomocg urzadzen do
elektronicznego przetwarzania, wigcznie z kompresjg cyfrowg, i przechowywania danych,
ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci
telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16.07.2004 r. - Prawo telekomunikacyjne
(t.j. z dnia 30.03.2021 r., Dz.U. 2 2021 r. poz. 576 z péin. zm.);

Ustugodawca — Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Paistwowy Instytut Badawczy
z siedzibg w Warszawie, ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000012938, REGON:
010464542, NIP: 5210417157,

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18.07.2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (t.j. z dnia 03.03.2020 r., Dz.U. 2 2020 r. poz. 344 z pdzn zm.);
Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca
konsumentem, ktora jest ustawowym przedstawicielem (rodzicem lub opiekunem prawnym)
Dziecka.

Informacje ogdlne

2.1. Niniejszy Regulamin stanowi regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w
przepisie art. 8 ust. 1 pkt 1 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng i okresla w
szczegdlnosci:

2.2.
2.3.

a)
b)
c)
d)

rodzaje i zakres Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng,

warunki swiadczenia Ustug drogg elektroniczng,

warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie Ustug drogg elektroniczng,
tryb postepowania reklamacyjnego w zakresie Ustug swiadczonych drogg elektroniczna.

Administratorem Aplikacji oraz Serwisu jest Ustugodawca.

Aplikacja jest dostepna w formie aplikacji mobilnej do pobrania w sklepie Google, Apple, Huawei,
(przy czym Aplikacja w formie oprogramowania na Urzadzeniu Dziecka jest dostepna réwniez na
system Windows), dostep do niej jest mozliwy dla Uzytkownika réwniez w Serwisie (pod adresem
strony internetowej: https://ose.gov.pl/mochrona).
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2.4. Aplikacja stanowi zespét ustug pozwalajgcych Uzytkownikom (rodzicom lub opiekunom prawnym
Dziecka) na ochrone Dzieci przed nieodpowiednimi tresciami w Internecie. Aplikacja daje w
szczegolnosci mozliwos¢ blokowania okreslonych typéw tresci, dzieki czemu nie bedg one
wyswietlane, gdy Dzieci korzystajg z Internetu, badZ zezwala na dostep tylko do wybranych
kategorii stron internetowych lub aplikacji. Uzytkownik Aplikacji moze ukry¢ tresci przeznaczone
dla dorostych w wynikach wyszukiwania na Urzadzeniu Dziecka. Uzytkownik Aplikacji ma rowniez
wglad w podsumowanie aktywnosci Dziecka w Internecie na Urzgdzeniu Dziecka.

2.5. Udostepnianie Aplikacji przez Ustugodawce stanowi realizacje zadan ustawowych Ustugodawcy,
o ktérych mowa w art. 5 ustawy z dnia 27.10.2017 r. o Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjne;j (t.j. z dnia
03.08.2020r., Dz.U. 22020 . poz. 1334 z pdzn. zm.).

2.6. Korzystanie z Aplikacji i Ustug swiadczonych drogg elektroniczng jest dobrowolne i nieodptatne.

2.7. Ustugodawca $wiadczy Ustugi drogg elektroniczng na podstawie niniejszego Regulaminu.

2.8. Regulamin udostepniany jest przez Ustugodawce nieodptatnie w Serwisie (pod adresem strony
internetowej: https://ose.gov.pl/regulaminy-i-dokumenty) oraz w Aplikacji, przed zawarciem
umowy o $Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng, a takze na zgdanie Uzytkownika w taki sposdb,
ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

2.9. Przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji i Ustug swiadczonych drogg elektroniczng Uzytkownik
jest zobowigzany zapoznac sie z Regulaminem.

2.10. Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu od chwili
rozpoczecia korzystania z Aplikacji i Ustug Swiadczonych drogg elektroniczna.

2.11. Korzystajac z Aplikacji i Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng, Uzytkownik wyraza zgode na
tres¢ Regulaminu i akceptuje wszystkie jego warunki, w tym na zawarcie umowy o swiadczenie
Ustug drogg elektroniczng, bez koniecznosci zawarcia odrebnej umowy.

3. Rodzaje Ustug swiadczonych droga elektroniczng
3.1. Ustugodawca udostepnia w ramach Aplikacji nastepujgce Ustugi Swiadczone drogg elektroniczng:

a) ustuga polegajaca na umozliwieniu Uzytkownikowi Rejestracji Konta w Aplikacji (Rejestracja
Konta);

b) ustuga polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi zalogowania sie do Konta w Aplikacji
(Logowanie);

c) ustuga polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi edycji danych Konta (Edycja Konta);

d) ustuga polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi usuniecia Aplikacji z Urzadzenia
Uzytkownika lub Urzadzenia Dziecka;

e) ustuga polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi usuniecia Konta (Usuwanie Konta);

f) ustuga polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi kontaktowania sie z Ustugodawca za
pomocg wbudowanego w Serwisie formularza kontaktowego (Kontakt);

g) ustuga polegajgca na mozliwosci wyboru stron www, ktdrej celem jest ograniczenie Dzieciom
dostepu do tresci internetowych nieodpowiednich do wieku Dziecka (Ochrona przegladania
Internetu);

h) ustuga polegajgca na mozliwosci wyboru aplikacji zainstalowanych na Urzadzeniu Dziecka,
ktdrej celem jest ograniczenie Dzieciom dostepu do aplikacji nieodpowiednich do wieku
Dziecka (Ochrona korzystania z aplikacji);

i) ustuga dostepu do tresci edukacyjnych majaca na celu pogtebienie wiedzy Uzytkownikéw i
Dzieci w obszarze bezpieczenstwa w Internecie (Dostep do tresci edukacyjnych);
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j) ustuga polegajgca na wgladzie Uzytkownika w podsumowanie aktywnosci Dziecka w
Internecie na Urzadzeniu Dziecka oraz zmiane konfiguracji Aplikacji na Urzadzeniu Dziecka
poprzez Panel Rodzica;

k) ustuga polegajgca na mozliwosci komunikacji pomiedzy Dzieckiem i Uzytkownikiem,
umozliwiajgca w szczegdlnosci wysytanie wiadomosci poprzez Aplikacje, wystanie prosby
Dziecka o mozliwo$¢ otwarcia strony www lub instalacji okreslonej aplikacji na Urzadzeniu
Dziecka (Komunikacja);

I) ustuga polegajgca na mozliwosci skorzystania przez Dziecko w Aplikacji na Urzadzeniu Dziecka
z przycisku S.0.S. umozliwiajgcego wystanie notyfikacji alarmowej do Panelu Rodzica (Przycisk
S.0.5.);

m) ustuga polegajagca na mozliwosci monitorowania przez Uzytkownika ustawien dzwiekow i
wibracji na Urzadzeniu Dziecka — wytgcznie dla Urzadzen z platformg Android (Dzwiek);

n) ustuga polegajagca na mozliwosci przegladania poziomu baterii na Urzadzeniu Dziecka
(Bateria);

3.2. Swiadczenie Ustug wskazanych w pkt 3.1 lit. c) — o) odbywa sie po dokonaniu Rejestracji Konta i
zalogowaniu sie do Konta.

3.3. Szczegdtowy opis Ustug wskazanych w lit. g) — o) znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu,
stanowigcym integralng cze$¢ Regulaminu.

4. Warunki swiadczenia Ustug droga elektroniczng
4.1. W celu prawidtowego korzystania z Aplikacji, Serwisu i Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
niezbedne sa:

a) dostep do komputera lub urzadzenia mobilnego (np. smartfon, tablet) potgczonego z siecig
Internet;

b) minimalna rozdzielczo$¢ ekranu:

i komputera: 1024x768 pikseli;
ii. urzadzenia mobilnego: 320x480 pikseli;
c) zainstalowany system operacyjny:
i. komputera: MS Windows 8.1, MS Windows 10,
ii. urzadzenia mobilnego: iOS w wersji minimum 10.0, lub Android w wersji minimum 6.0,
lub HarmonyOS w wersji minimum 1.0;

d) dostep do aktualnej wersji przegladarki internetowej na komputerze: Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Opera lub Google Chrome;

e) dostep do aktualnej wersji przegladarki internetowej na urzgdzeniu mobilnym: Microsoft
Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari, Huawei Browser, Android Browser,
Samsung Internet;

f) wtaczona obstuga JavaScript w przegladarce internetowej;

g) wtaczona obstuga plikdw cookies w przegladarce.

4.2. Ustugodawca zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, zeby Aplikacja oraz Serwis funkcjonowaty

w sposdb ciagty, tj. 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

4.3. Ustugodawca zapewnia wsparcie techniczne Uzytkownikom dotyczace funkcjonowania Aplikacji

oraz Serwisu. Wsparcie zapewnianie jest w dni robocze w godzinach 8:00 — 16:00

4.4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

a) wysytania Uzytkownikowi za posrednictwem poczty elektronicznej komunikatéw
technicznych dotyczacych dziatania Aplikacji lub Serwisu, lub komunikatéw prawnych
dotyczacych Ustug swiadczonych drogg elektroniczng;
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b) modyfikacji Aplikacji lub Serwisu, w tym zakresu oraz rodzaju Ustug swiadczonych drogg
elektroniczng i funkcjonalnosci Aplikacji;

c) okresowych przerw technicznych niezbednych do aktualizacji, modernizacji, konserwacji i
rozwijania Aplikacji lub Serwisu.

Ustugodawca informuje Uzytkownika o przerwach technicznych w dziataniu Aplikacji lub Serwisu,

zamieszczajgc w Serwisie stosowny komunikat i/lub przesytajgc na adres poczty elektronicznej

Uzytkownika stosowny komunikat — nie pdzniej niz 24 godziny przed planowang przerwa.

W przypadkach szczegdlnych, majgcych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilno$¢ Aplikacji lub

Serwisu, Ustugodawca ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia swiadczenia Ustug

bez wczesniejszego powiadomienia Uzytkownikow.

Uzytkownik powinien by¢ swiadomy, ze swiadczenie Ustug moze zosta¢ przerwane w razie

nienalezytej jakosci potaczenia, uszkodzen lub wad urzadzen telekomunikacyjnych, systemodw

zasilania, sprzetu komputerowego, urzgdzern mobilnych, awarii sieci telekomunikacyjnej, przerw

w dostawie pradu lub jakiegokolwiek dziatania Uzytkownika lub o0séb trzecich w trakcie

korzystania z Ustug.

5. Zasady korzystania z Aplikacji lub Serwisu

5.1.

5.2.

5.3.

Podczas korzystania z Aplikacji lub Serwisu Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania
przepisGw prawa oraz postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci Uzytkownik zobowigzany jest do
powstrzymania sie od:

a) zamieszczania w Aplikacji lub w Serwisie tresci naruszajgcych prawa oséb trzecich, lub
niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa lub zasadami wspédtzycia spotecznego;

b) zamieszczania w Aplikacji lub Serwisie tresci powodujgcych zaktécenie pracy systemow
teleinformatycznych lub innego, zaktdcajgcego jego prace, oddziatywania na Aplikacje lub
Serwis;

c) zaktdcania normalnego korzystania z Aplikacji lub Serwisu przez innych Uzytkownikéw;

d) podejmowania préb uzyskania danych dostepowych innych Uzytkownikéw do Aplikacji;

e) rejestracji fikcyjnych Kont w Aplikacji;

f) podejmowania nieautoryzowanego dostepu do Aplikacji.

Uzytkownik zobowigzany jest ponadto do:

a) korzystania wytgcznie z wtasnego Konta;

b) podania prawdziwych danych podczas Rejestracji lub Edycji Konta;

c) niezwtocznej aktualizacji danych osobowych, gdy ulegng one zmianie;

d) bezpiecznego przechowywania Hasta i Danych dostepowych oraz nieudostepniania ich
osobom trzecim.

Aplikacja zapewnia kazdemu z rodzicow lub opiekundw prawnych Dziecka (Uzytkownikow)

przypisanie Dziecka do tego samego Panelu Rodzica, z tozsamymi ustawieniami dla kazdego z

rodzicow lub opiekunéw prawnych Dziecka (Uzytkownikow). Zmiana w Panelu Rodzica przez

jednego z rodzicéw lub opiekundéw prawnych (Uzytkownika) bedzie skutkowata identycznymi

zmianami w panelu drugiego z rodzicéw lub opiekunéw prawnych (Uzytkownika) w Aplikacji (w

tym w Panelu Rodzica).

6. Rejestracja Konta, Logowanie, Edycja Konta i Usuwanie Konta

6.1.

Rejestracja Konta Uzytkownika polega na:

a) wypetnieniu przez Uzytkownika i przestaniu drogg elektroniczng formularza rejestracyjnego
dostepnego po pobraniu i instalacji Aplikacji w formie aplikacji mobilnej lub mozliwego do
wypetnienia w Serwisie,
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b) potwierdzeniu, poprzez zaznaczenie wtasciwego okienka wyboru, ze Uzytkownik zapoznat sie
i akceptuje niniejszy Regulamin oraz Polityke prywatnosci i plikéw cookies,

6.2. W formularzu rejestracyjnym Uzytkownik zobowigzany jest podaé nastepujgce informacje:

a) adres e-mail,

b) Hasto,

c) cyfrowy kod PIN (od 4 do 8 znakow), ktdry bedzie stanowit alternatywny sposéb
uwierzytelniania Uzytkownika.

6.3. W celu ukonczenia procesu Rejestracji Konta Uzytkownik zobowigzany jest aktywowaé link
aktywacyjny przestany przez Ustugodawce w wiadomosci e-mail na adres e-mail Uzytkownika
podany w formularzu rejestracyjnym.

6.4. Dla danego Uzytkownika moze zosta¢ zarejestrowane tylko jedno Konto, do ktérego musi by¢
przypisany unikalny adres e-mail, co oznacza, ze nie ma mozliwosci zarejestrowania wiecej niz
jednego Konta, podajgc adres e-mail, ktory jest aktualnie przypisany do Konta w Aplikacji.

6.5. W wyniku poprawnej Rejestracji Konta w Aplikacji Uzytkownik uzyskuje dostep do odpowiednio
przydzielonego Konta.

6.6. Logowanie polega na wypetnieniu i przestaniu przez Uzytkownika, ktéry dokonat Rejestracji Konta,
formularza logowania dostepnego w Aplikacji na Urzadzeniu Uzytkownika w formie aplikacji
mobilnej lub na stronie gtéwnej Serwisu.

6.7. Zalogowany Uzytkownik ma w Aplikacji mozliwos¢:

a) zmiany adresu e-mail przypisanego do Konta (zmiana adresu e-mail wymaga ponownego
aktywowania Konta);

b) zmiany Hasta;

c¢) dodaniaiedycji danych Dziecka (tj. nastepujacych danych: wieku Dziecka, nazwy uzytkownika
- Dziecka) w Koncie Uzytkownika;

d) dodania Urzadzenia Dziecka do Konta w celu powigzania Konta Uzytkownika w Aplikacji z
poziomu Uzytkownika (w szczegdlnosci Panelu Rodzica) z Aplikacjag z poziomu Dziecka
(Aplikacjg na Urzadzeniu Dziecka);

e) zmiany ustawien Ochrony przeglagdania Internetu lub Ochrony korzystania z aplikacji;

f) przegladania aktywnosci Dziecka na Urzadzeniach Dziecka powigzanych z danym kontem
Rodzica, m.in.:

—  czas spedzony na korzystaniu z aplikacji i przeglgdaniu Internetu,

— aktywnosc w Internecie - wyswietla kategorie wyswietlanych stron,

— aktywnosc aplikacji - wyswietla kategorie uzywanych aplikacji,

— powigzane Urzadzenia - wyswietla liste powigzanych Urzadzen z danym kontem
Rodzica nalezgce do danego Dziecka,

— uzywane Urzadzenia Dziecka - wyswietla informacje o urzadzeniach, z ktérych
korzystato Dziecko i aktualny status Urzadzen (online / offline),

—  powiadomien wystanych z Aplikacji z poziomu Dziecka,

— notyfikacje S.0.S,

g) usuniecia Konta (usuniecie Konta nastepuje w terminie nie pdzniej niz w terminie 3 dni od
przestania stosownego zgdania).

6.8. W celu $wiadczenia Ustug opisanych w Regulaminie Uzytkownik instaluje Aplikacje na swoim
Urzadzeniu, na Urzadzeniu Dziecka, zaktada Konto Uzytkownika oraz musi powigzac Aplikacje na
Urzadzeniu Dziecka z Kontem Uzytkownika. Konieczne moze by¢ wigczenie odpowiednich
uprawnien wymaganych do prawidtowego dziatania Ustug w Aplikacji przez system operacyjny
Urzadzenia Uzytkownika lub Dziecka. Powigzanie Aplikacji na Urzadzeniu Dziecka z Kontem
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Uzytkownika zostanie odzwierciedlone poprzez uwidocznienie w Panelu Rodzica Urzadzenia
Dziecka.

6.9. Uzytkownik moze poprosi¢ o przypomnienie Hasta. Wiadomos¢ z przypomnieniem Hasta zostanie
przestana na adres e-mail Uzytkownika podany przy rejestracji. Reset i zmiany Hasta beda
wymagaty dwukrotnego wpisania poprawnego Hasta. Zmiana Hasta koriczy wszystkie sesje
Uzytkownika w Aplikacji, co powoduje wylogowanie Uzytkownika z Aplikacji.

6.10. W celu deinstalacji Aplikacji konieczne jest podanie przez Uzytkownika loginu i Hasta lub kodu
PIN Uzytkownika. Deinstalacja Aplikacji na Urzadzeniu Uzytkownika lub Dziecka konczy sie
potwierdzeniem dla Uzytkownika w postaci standardowego komunikatu systemowego oraz
notyfikacji push w Panelu Rodzica, jednakze w przypadku uzywania Aplikacji na urzadzeniu z
systemem i0S wystarczajace jest poinformowanie Uzytkownika o deinstalacji na Urzadzeniu
Dziecka.

6.11. Pkt 6.10 nie dotyczy systemu Windows, dla ktérego, w miejsce kodu PIN, zastosowane s3
systemowe mechanizmy konta Administratora, ktére bedzie miato prawo do odinstalowania
Aplikacji.

6.12. Uzytkownik moze usungé¢ Konto Uzytkownika w Aplikacji. Aby to zrobié¢ konieczne jest
zalogowanie do Panelu Rodzica (w Aplikacji w formie aplikacji mobilnej lub poprzez Serwis).
6.13. W przypadku braku aktywnosci na Koncie Uzytkownika Aplikacji przez okres szesciu miesiecy,
Konto zostanie automatycznie usuniete, o czym Uzytkownik Aplikacji zostanie poinformowany z

wyprzedzeniem wczesniejszym komunikatem (na 3 dni przed usunieciem konta).

6.14. Wszystkie dane Uzytkownika zwigzane z Kontem zostang usuniete po usunieciu Konta.

7. Prawa wtasnosci intelektualnej

7.1. Wszelkie prawa witasnos$ci intelektualnej do Aplikacji oraz Serwisu przystugujg Ustugodawcy lub
podmiotom, od ktérych Ustugodawca nabyt prawo do zamieszczenia ich w Aplikacji lub Serwisie.
Uzytkownikowi przystuguje niewytgczne prawo do korzystania z Aplikacji lub Serwisu na
warunkach  okres$lonych  niniejszym  Regulaminem.  Kopiowanie, zwielokrotnianie,
rozpowszechnianie i inne formy korzystania z Aplikacji lub Serwisu w celu innym niz
niekomercyjny cel osobisty lub wykraczajgce poza granice dozwolone prawem sg zabronione.

8. Umowa o swiadczenie Ustug droga elektroniczng

8.1. Niniejszy Regulamin stanowi integralng cze$¢ zawieranej przez Ustugodawce z Uzytkownikiem
umowy o swiadczenie Ustug drogg elektroniczna.

8.2. Na podstawie umowy o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng Ustugodawca zobowigzuje sie do
nieodptatnego $wiadczenia wybranych przez Uzytkownika Ustug opisanych w niniejszym
Regulaminie.

8.3. Umowa o s$wiadczenie Ustug drogag elektroniczng zostaje zawarta na czas nieoznaczony
w momencie rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z Ustug udostepnionych w ramach
Aplikacji, jednak nie wczesniej niz po dokonaniu Rejestracji Konta.

8.4. Umowa o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng ulega rozwigzaniu z chwilg zakonczenia
korzystania przez Uzytkownika z Ustug udostepnionych w ramach Aplikacji, tj. z chwilg usuniecia
Konta (automatycznie bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen), z zastrzezeniem
mozliwosci wskazanych w pkt 8.6. lub tez w sposdb okreslony w pkt 8.9.

8.5. Ustugodawca ma prawo przerwac swiadczenie Ustug (w tym tymczasowo zablokowaé Konto) w
razie:

a) naruszenia przez Uzytkownika istotnych postanowien Regulaminu,
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b) umieszczania przez Uzytkownika w Aplikacji lub Serwisie tresci nieprawdziwych,
bezprawnych, naruszajgcych dobra osobiste osdb trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy,

c) wykorzystywania przez Uzytkownika Ustug niezgodnie ze ich przeznaczeniem.

8.6. Ustugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustug (w tym trwale usungé¢ Konto) w
razie:

a) powtarzajacych sie przypadkow, o ktérych mowa w pkt 8.5. Regulaminu,

b) braku aktywnosci Uzytkownika w Aplikacji, przez co rozumie sie brak Logowania przez okres
co najmniej 6 miesiecy od aktywowania Konta lub ostatniego Logowania Uzytkownika,

8.7. O zamiarze rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustug, Ustugodawca poinformuje Uzytkownika,
wyznaczajac mu 7 dniowy termin do zaniechania naruszen lub usuniecia ich skutkdw.

8.8. W razie rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustug Ustugodawca jest uprawniony do usuniecia
danych Uzytkownika zapisanych na jego Koncie.

8.9. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustug ze skutkiem natychmiastowym bez
wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: mochrona@nask.pl

9. Odpowiedzialnos¢

9.1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) problemy techniczne badZ ograniczenia techniczne wystepujgce w urzadzeniu korncowym,
systemie teleinformatycznym lub infrastrukturze telekomunikacyjnej, z ktérych korzysta
Uzytkownik, a ktére uniemozliwiajg Uzytkownikowi prawidtowe korzystanie z Aplikacji,
Serwisu i Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng;

b) utrate przez Uzytkownika danych spowodowang awarig urzadzenia koricowego, systemu
teleinformatycznego lub infrastruktury telekomunikacyjnej, z ktérych korzysta Uzytkownik
lub innymi okolicznosciami z przyczyn nielezgcych wytacznie po stronie Ustugodawcy;

c) skutki korzystania z Aplikacji lub Serwisu przez Uzytkownika w sposob sprzeczny z
obowigzujgcym prawem, postanowieniami Regulaminu lub zasadami wspdtzycia
spotecznego;

d) niedostepnos¢ Aplikacji lub Serwisu spowodowang dziataniem sity wyzszej, okresowymi
przerwami technicznymi, a takze dziataniami lub zaniechaniami Uzytkownika;

e) szkody powstate na skutek zaprzestania swiadczenia Ustug, w przypadku gdy nastgpito to z
winy Uzytkownika, lub w zwigzku z nieuprawnionym dostepem do Konta Uzytkownika, lub w
zwigzku z dziataniami, bedgcymi wynikiem dziatania ztosliwego oprogramowania
komputerowego badz niezabezpieczenia go przez Uzytkownika lub ze wzgledu na naruszenie
przez Uzytkownika przepisow prawa lub Regulaminu.

9.2. Poszczegdlne kategorie tresci (widoczne dla Uzytkownika w Aplikacji) wykorzystywane do
funkcjonalnosci Ochrona przegladania Internetu lub Ochrony korzystania z aplikacji zostaty
zdefiniowane przez Ustugodawce i mogg one ulega¢ zmianom. Podziat stron internetowych lub
aplikacji jest dokonywany z nalezytg starannoscig w szczegélnosci w oparciu o zewnetrzne bazy
kategoryzacyjne dostarczone przez podmioty wspdtpracujgce z Ustugodawca. Strona internetowa
lub aplikacja moze jednak zosta¢ przypisana do nieodpowiedniej kategorii (I btednie ujeta lub
nieujeta w danej kategorii) w sytuacji niezaleznej od Ustugodawcy lub ww. podmiotu
wspotpracujgcego  z  Ustugodawca. Prosimy o zgtaszanie wszelkich dostrzezonych
nieprawidtowosci w zakresie niewtasciwego przypisania stron lub aplikacji do danej kategorii, na
nastepujacy adres e-mail: mochrona@nask.pl
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10. Konsumenci

10.1. Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o
Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia.
Konsument, chcac skorzystaé z prawa do odstgpienia, moze skorzystac ze wzoru znajdujgcego sie
w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu, przesytajgc uzupetnione oswiadczenie na adres siedziby
Ustugodawcy lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: mochrona@nask.pl

10.2. Ustugodawca informuje Uzytkownika bedacego Konsumentem, iz w przypadku niektdrych
rodzajow ustug Konsument nie bedzie mdgt skorzystac z prawa do odstgpienia od umowy zgodnie
z art. 38 ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta. Dotyczy to w szczegdlnosci:

a) umow o sSwiadczeniu ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, Zze po spetnieniu
Swiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy;

b) umow o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane nanosniku materialnym, jezeli
spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Ustugodawce o utracie prawa
odstgpienia od umowy.

10.3. Ustugodawca informuje Uzytkownikéw bedgcych Konsumentami o istnieniu platformy ODR, tj.
narzedzia stworzonego przez ustawodawce UE celem polubownego i pozasgdowego zatatwienia
Sporow. Platforma dostepna jest pod adresem strony internetowe;j:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage.

10.4. Informacje o procedurze oraz wykaz podmiotéw uprawnionych do rozstrzygania sporow
konsumenckich znajduja sie pod adresem strony internetowej:
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow_konsumenckich.php.

11. Ochrona danych osobowych

11.1. Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sy w ramach Aplikacji zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) oraz innymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

11.2. Szczegdétowe informacje o: celu, sposobie i zakresie przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikdw za posrednictwem Aplikacji, prawach Uzytkownikdw przystugujgcych im w zwigzku
z przetwarzaniem ich danych osobowych oraz rodzajach wykorzystywanych w Aplikacji plikdw
cookies zawarte sg w Polityce prywatnosci i plikdw cookies.

12. Postepowanie reklamacyjne

12.1. Reklamacje dotyczgce Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng, w szczegdlnosci dotyczace
nieprawidtowosci lub przerw w funkcjonowaniu Aplikacji lub Serwisu, mogg by¢ sktadane
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Ustugodawcy: mochrona@nask.pl,
w terminie 30 dni od dnia wystgpienia nieprawidtowosci.

12.2. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko reklamujacego oraz opis i date
wystgpienia nieprawidtowosci.

12.3. Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej
przestania. Jezeli Ustugodawca nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, uwaza sie, ze uznat reklamacje.

12.4. Ustugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje na adres e-mail, za posrednictwem ktdrego
reklamujacy przestat reklamacje, chyba ze reklamujgcy zazada innej dostepnej formy.
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13. Zmiana Regulaminu

13.1. Ustugodawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu z waznych przyczyn,
w szczegdblnosci:

a) gdy zmiana Regulaminu jest konieczna ze wzgledu na zmiane przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa lub ze wzgledu na uznanie konkretnego postanowienia Regulaminu za
niedozwolone;

b) w razie zmiany rodzaju i zakresu Ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz warunkéw lub
zasad $wiadczenia Ustug;

c) wcelurealizacji obowigzku wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub
obowigzku wynikajgcego z prawomocnego orzeczenia sgdu lub decyzji administracyjne;j.

13.2. Ustugodawca poinformuje Uzytkownika o zmianie Regulaminu z 14-dniowym wyprzedzeniem
przed wprowadzeniem zmiany poprzez zamieszczenie informacji na stronie gtéwnej Serwisu przez
okres co najmniej 14 dni oraz poprzez wystanie w podanym terminie wiadomosci zawierajacej
zmieniony Regulamin na adres poczty elektronicznej Uzytkownika.

13.3. Uzytkownikowi przystuguje prawo wypowiedzenia umowy o Swiadczenie Ustug droga
elektroniczng w terminie 14 dni od dnia powiadomienia go o zmianie Regulaminu. W przypadku
braku skorzystania z prawa do wypowiedzenia umowy o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng
w trybie okreslonym powyzej, Uzytkownik staje sie zwigzany postanowieniami zmienionego
Regulaminu.

13.4. Uzytkownik moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy o $wiadczenie Ustug drogg
elektroniczng, przesytajac je na adres siedziby Ustugodawcy lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: mochrona@nask.pl

14. Postanowienia koricowe

14.1. Wszelkie umieszczone w Aplikacji lub Serwisie nazwy handlowe stanowig chronione prawem
znaki towarowe i jakiekolwiek ich wykorzystywanie odbywaé sie moze jedynie za zgoda
Ustugodawcy.

14.2. Stosownie do art. 6 pkt 1 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Ustugodawca
informuje, Ze korzystanie z Aplikacji lub Serwisu moze wigzaé sie z zagrozeniami
charakterystycznymi dla ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, w szczegdlnosci mozliwoscig
zainstalowania szkodliwego oprogramowania przez osoby trzecie, wytudzenia haset lub proby
innej aktywnosci majgcej na celu przejecie kontroli nad tozsamoscig Uzytkownika. Jednoczesnie
Ustugodawca informuje, ze podjat wszystkie niezbedne kroki do zminimalizowania wyzej
wymienionych zagrozen.

14.3. Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposéb przewidziany prawem
za niewazne lub nieskuteczne, nie wptywa na waznos¢ lub skutecznos¢ pozostatych postanowien
Regulaminu. W miejsce niewaznego Ilub nieskutecznego postanowienia wchodzg inne
postanowienia, ktdre sg najblizsze celom niewaznego lub nieskutecznego postanowienia i catego
Regulaminu, zarazem sg zgodne z przepisami obowigzujgcego prawa.

14.4. W przypadku ewentualnych sporéw z Uzytkownikami niebedgcymi Konsumentami,
zwigzanych z Ustugami $wiadczonymi drogg elektroniczng, sadem witasciwym do ich
rozpatrywania bedzie sgd wtasciwy miejscowo dla siedziby Ustugodawcy.

14.5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy Ustawy
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Kodeksu cywilnego i inne bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa.

14.6. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania na stronie internetowej Serwisu.
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Zatgczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Szczegdtowy opis Ustug swiadczonych drogg elektroniczng;
2) Zafacznik nr 2 — Wzér odstgpienia od umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng przez
konsumenta.

Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy opis Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng

1. Ochrona przegladania Internetu

1.1. Funkcjonalno$¢ zapewnia ochrone Dziecka poprzez wybdr stron www (internetowych) oparty na
kategoriach, ktéorego celem jest ograniczenie dostepu do uznanych przez Uzytkownika za
nieodpowiednie do wieku Dziecka tresci internetowych. Domyslnie zablokowane zostaty
kategorie stron zawierajgce tresci szkodliwe dla Dziecka.

1.2. Aplikacja zapewnia Uzytkownikowi mozliwo$¢ ustalenia wiasnej polityki wyboru stron
internetowych skierowanej na Urzadzenie Dziecka w oparciu o liste kategorii rozpoznawanych
przez Aplikacje.

1.3. Ustawienia konfiguracji polityki wyboru kategorii stron internetowych mogg by¢ modyfikowane
przez Uzytkownika w szczegdlnosci za pomoca listy wyjatkdw stron zablokowanych, tj. adreséw
URL lub IP, do ktdrych Dziecko nie ma dostepu, jak réwniez listy wyjgtkdw stron odblokowanych,
tj. adreséw URL lub IP, ktére zostaty okreslone przez Uzytkownika jako zaufane.

1.4. Uzytkownik ma mozliwos¢ dodawania wyjatkéw do listy stron zablokowanych i odblokowanych.
Wyjatki dodane do ww. list s3 nadrzedne w stosunku do ograniczen zwigzanych z kategoria
stron.

2. Ochrona korzystania z aplikacji

2.1. Funkcjonalnosé zapewnia ochrone Dziecka poprzez monitorowanie rozpoznawanego przez
Aplikacje oprogramowania zainstalowanego na Urzadzeniu Dziecka, ktdérego celem jest
ograniczenie Dzieciom dostepu do aplikacji uznanych przez Uzytkownika za nieodpowiednie.
Domyslnie zablokowana zostata kategoria ,,Randki”.

2.2. Aplikacja zapewnia Uzytkownikowi mozliwos¢ ustalenia wtasnej polityki dostepu do aplikacji
mobilnych w oparciu o liste aplikacji rozpoznawanych przez Aplikacje. Funkcjonalnos¢ nie jest
dostepna dla wersji Aplikacji dziatajacej na platformie Windows.

2.3. Ustawienia konfiguracji polityk dostepu do aplikacji mobilnych mogg by¢ modyfikowane w
szczegolnosci za pomocg listy wyjgtkdw aplikacji zablokowanych, do ktérych Dziecko nie ma
dostepu, jak rowniez listy wyjatkdw aplikacji odblokowanych, ktére zostaty okreslone przez
Uzytkownika jako zaufane.

2.4. Uzytkownik ma mozliwosé dodawania wyjgtkéw do listy wyjatkéw aplikacji mobilnych. Wyjatki
dodane do ww. list sg nadrzedne w stosunku do ograniczen zwigzanych z kategorig aplikacji.

2.5. Ponadto Uzytkownik bedzie kazdorazowo informowany o zainstalowaniu nowej aplikacji na
Urzadzeniu Dziecka i bedzie modgt podjgé decyzje czy pozwoli Dziecku na dostep do niej.
Funkcjonalnos$é nie jest dostepna dla wersji Aplikacji dziatajgcej na platformie Windows.
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3. Dostep do tresci edukacyjnych

3.1. Funkcjonalnosé ma za zadanie pogtebiaé¢ wiedze Rodzicdw i Dzieci w obszarze bezpieczenstwa w
Internecie.

3.2. Tresci edukacyjne bedy dostepne w Aplikacji w postaci artykutdw, ktdrych rozszerzone wersje
bedg dostepne w serwisie edukacyjnym Ustugodawcy.

3.3. Uzytkownik bedzie kazdorazowo powiadamiany o dodaniu nowych tresci edukacyjnych
zwigzanych z obszarem bezpieczerstwa Dziecka w Internecie, za pomocga notyfikacji push w
Aplikacji. Uzytkownik w kazdym momencie moze witaczy¢ lub wytgczy¢ takie powiadomienia.

4. Panel Rodzica

4.1. Funkcjonalnos¢ ma za zadanie przedstawi¢ podsumowanie aktywnosci Dziecka oraz umozliwic¢
wglad we wszystkie funkcjonalnosci Aplikacji.

4.2. Panel Rodzica jest funkcjonalnoscig dostepng zaréwno w Aplikacji (stanowigcg czesc tej Aplikacji),
jak i w formie dedykowanej strony www: https://rodzic-mochrona.ose.gov.pl . Niniejszy
Regulamin opisuje réwniez swiadczenie ustugi poprzez dedykowang strone www, ze wzgledu na
to, iz Panel Rodzica dostepny z poziomu Aplikacji, jak i Panel Rodzica dostepny na ww.
dedykowanej stronie www zawierajg takie same funkcjonalnosci.

4.3. W Panelu Rodzica znajduje sie funkcjonalnos$¢ podsumowania aktywnosci Dziecka, ktéra zawiera
w szczegélnosci informacje (raporty) o czasie spedzonym na przegladaniu stron www lub na
korzystaniu z aplikacji. Karta podsumowania zawiera zestaw informacji z mozliwoscig filtrowania
na podstawie dnia lub przedziatu dni. Historia obejmuje maksymalnie ostatnie 30 dni aktywnosci.

4.4. Funkcjonalnos¢ podsumowania aktywnosci Dziecka w Internecie jest wigczana na zyczenie
Uzytkownika.

4.5. W ramach podsumowania aktywnosci Dziecka znajdujg sie funkcjonalnosci:

a) Aktywnosé¢ w Internecie, dzieki ktérej wyswietlone zostajg kategorie odwiedzonych przez
Dziecko stron. Lista najczesciej wyswietlanych kategorii stron obejmuje maksymalnie 10
pozycji;

b) Aktywnos¢ Aplikacji, dzieki ktérej wyswietlone zostajg kategorie uzywanych aplikacji. Lista
najczesciej wyswietlanych kategorii stron obejmuje maksymalnie 10 pozyc;ji.

4.6. Funkcjonalnos¢ Uzywane Urzadzenia wyswietla w Panelu Rodzica informacje o Urzadzeniach, z
ktérych korzystato Dziecko i aktualny status Urzgdzenia (online/offline).

4.7. Funkcjonalno$¢ Powigzane Urzadzenia wyswietla w Panelu Rodzica liste powigzanych z danym
kontem Rodzica Urzadzen uzywanych przez Dziecko.

5. Komunikacja

5.1. Funkcjonalno$¢ ma za zadanie mozliwo$¢ wymiany informacji pomiedzy Uzytkownikiem a
Dzieckiem.

5.2. Dziecko ma mozliwos¢ wystania poprzez Aplikacje do Uzytkownika prosby o mozliwos$¢é otwarcia
okreslonej strony www lub o instalacje okreslonej aplikacji. Informacja z prosbg Dziecka zawieraé
bedzie date i godzine oraz nazwe i kategorie strony lub nazwe i kategorie aplikacji.

5.3. Dziecko ma mozliwos$¢ wystania poprzez Aplikacje dowolnego tekstu do Uzytkownika.

5.4. Uzytkownik ma mozliwos¢ wystania dowolnego tekstu poprzez Aplikacje lub Panel Rodzica do
Dziecka lub drugiego z Rodzicow.

5.5. Ustugodawca ma mozliwos¢ przestania informacji do Uzytkownika lub Dziecka za posrednictwem
Aplikacji (tresci edukacyjne, linki do gier edukacyjnych).
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6. Przycisk S.0.S.

6.1. Funkcjonalnosé znajduje sie w Aplikacji na Urzadzeniu Dziecka i umozliwia wystanie notyfikacji
alarmowej do Panelu Rodzica. Uzycie przycisku S.0.S. powoduje automatyczne wystanie
notyfikacji push do Panelu Rodzica.

6.2. Przycisk zlokalizowany jest w dedykowanej do tego zaktadce, uniemozliwiajgcej przypadkowe,
niezamierzone uruchomienie powiadomienia S.0.S.

6.3. Notyfikacja wystana jest w czasie rzeczywistym i informuje Rodzica, ze Dziecko znalazto sie w
niebezpieczenstwie i wymaga natychmiastowej pomocy.

6.4. Uzytkownik moze okreslac i zmienia¢ w Panelu Rodzica listy oséb majgcych by¢ powiadomionych
przyciskiem S.0.S.

7. Diwiek

7.1. Funkcjonalnosé znajduje sie w Panelu Rodzica i umozliwia monitorowanie ustawien dzwiekéw i
wibracji na Urzadzeniu Dziecka, przy czym funkcjonalnos¢ jest dostepna tylko dla Urzadzenia z
systemem Android.

7.2. Uzytkownik widzi w Panelu Rodzica aktualne ustawienia trybu dZwieku (dzwiek, wibracja,
wyciszony) na Urzadzeniu Dziecka.

8. Bateria

8.1. Funkcjonalno$¢ przegladania poziomu baterii w Urzadzeniu Dziecka sprawdza domysinie stan
baterii w Urzadzeniu Dziecka w odstepach 1 godziny. Prezentacja stanu poziomu baterii w polega
na przedstawieniu ikony baterii, ktéra odzwierciedla jej stan oraz procentowg wartosc jej
natadowania.

8.2. Uzytkownik ma mozliwos¢ modyfikacji czestotliwosci sprawdzania poziomu baterii w Urzadzeniu
Dziecka poprzez Panel Rodzica.

8.3. W przypadku poziomu baterii nizszego niz 20% do Rodzica wysytany jest alert za pomoca
notyfikacji push do Panelu Rodzica.
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Zatgcznik nr 2 - Wzdér odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng przez
konsumenta

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng

Oznaczenie Ustugodawcy: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
z siedzibg w Warszawie, ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego rejestru Sgdowego przez Sagd Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000012938, REGON: 010464542, NIP:
5210417157.

Oznaczenie Uzytkownika:

Adres e-mail:

Adres:

Niniejszym odstepuje od umowy o Swiadczenie ustug elektronicznych polegajgcej na

Uwagi/Uzasadnienie (opcjonalne):

Data, podpis:




